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1 eo光テレビチューナーで視聴する場合 4ページへ

3 パソコンで視聴する場合 10ページへ

2 スマートフォン・タブレットで視聴する場合 8ページへ

eoオンデマンドの利用方法

eoオンデマンドのご案内はじめに
eoオンデマンドとは、eo光テレビの見逃した番組や見たい番組を、「無料で」「好きなとき
に」「好きな場所で」見られるサービスです。

NEWS

VOD

いろいろなジャンルの
番組を好きな時に見られる！

4K放送にも対応

テレビだけでなく、
スマホやパソコンでも！

eoオンデマンドへアクセス！
見たい番組を選んですぐに見られる！

映画

アニメ
ニュース・情報 タブレットでも!

パソコンでも!

テレビでも!

見たい番組を探す! リモコンの
VODボタンを押す

見たい番組が
すぐに見られる!

ドラマ

※�eoオンデマンドのご利用には、スマートベーシックまたはスマートプレミアムのご契約が必要です。
※�eoオンデマンドでご覧いただけるチャンネルは3ページをご確認ください。
※�テレビでのみご覧いただけるチャンネルもございます。
※�テレビでご覧いただくには、eoオンデマンドに対応したeo光テレビチューナー（TZ-LT1500BW�/�TZ-HT3500BW�/�
TZ-LT400PW�/�TZ-HDT620PW�/�TZ-HXT700PW�/�TZ-LT1000BW�/�TZ-HT3000BW）が必要です。

eoオンデマンドをご利用いただくには、インターネット接続が必要です。
eo光テレビチューナーのインターネットへの接続方法については、

「eo光テレビご利用ガイド」（別冊）をご覧ください。

eoオンデマンドは、eo光テレビチューナーだけではなく、スマートフォン・タブレット、パ
ソコンからもご覧いただけます。各端末での視聴方法は、以下のページをご覧ください。

eoオンデマンドでは「4K」放送の提供も行っています。
フルハイビジョンの4倍の高画質、高精細な映像をお楽しみいただけます。
�※「4K」放送をご覧いただくには、4K対応eo光テレビチューナーのご利用が必要です。

eoeoeoオンデマンドについて詳しくはWebへ　 オンデマンドについて詳しくはWebへ　 オンデマンドについて詳しくはWebへ　  　https://eonet.jp/r/eod.html 　https://eonet.jp/r/eod.html 　https://eonet.jp/r/eod.html

「eo光テレビご利用ガイド」（別冊）

電源

TZ-HT3500BW

放送切換 チャンネル リセット AV周辺機器用

再生
HDD

4KHDR
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チャンネル名
eoオンデマンド

スマート 
プレミアム

スマート 
ベーシック

映
画
・
ド
ラ
マ

東映チャンネルHD

WOWOWプラスHD  
映画・ドラマ・スポーツ・音楽 ● ●

ザ・シネマHD ●

ムービープラスHD

映画・チャンネルNECO– HD ●

日本映画専門チャンネルHD ● ●

チャンネル銀河 歴史ドラマ・ 
サスペンス・日本のうた
スーパー！ドラマＴＶ ＨＤ
#海外ドラマ☆エンタメ ● ●

女性チャンネル♪LaLa TV（HD）

Dlife ●

アクションチャンネル ● ●

ミステリーチャンネル ●

アジアドラマチックTV（アジドラ）

KBS World  HD

ファミリー劇場HD ● ●

ホームドラマチャンネルＨＤ
韓流・時代劇・国内ドラマ

時代劇専門チャンネルＨＤ

V☆パラダイスHD ●

キ
ッ
ズ
・
ア
ニ
メ

カートゥーンネットワーク
海外アニメ国内アニメ ● ●

キッズステーション HD ● ●

アニマックス HD ● ●

ディズニージュニア HD

ス
ポ
ー
ツ

GAORA　SPORTS HD ● ●

J SPORTS 1 HD

J SPORTS 2 HD

J SPORTS 3 HD

スカイＡ ● ●

日テレジータス HD

ゴルフネットワーク

スポーツライブ＋

チャンネル名
eoオンデマンド

スマート 
プレミアム

スマート 
ベーシック

音
楽

音楽・ライブ！
スペースシャワー TV HD
MTV HD

MUSIC ON! TV（エムオン!）HD
100％ヒッツ！
スペースシャワーＴＶ プラス HD
歌謡ポップスチャンネル HD

ミュージック・ジャパンTV

ミュージック・エア HD

エ
ン
タ
ー
テ
イ
メ
ン
ト

フジテレビＯＮＥ
スポーツ・バラエティ
フジテレビＴＷＯ
ドラマ・アニメ
TBSチャンネル1
最新ドラマ・音楽・映画
テレ朝チャンネル1
日テレプラス 
ドラマ・アニメ・音楽ライブ
TBSチャンネル2 
名作ドラマ・スポーツ・アニメ
ディズニー ･チャンネルHD
エンタメ〜テレHD
☆シネドラバラエティ ●

MONDO TV HD

テレ朝チャンネル２

ド
キ
ュ
メ
ン
タ
リ
ー

ディスカバリーチャンネル（HD）
ヒストリーチャンネル
日本・世界の歴史＆エンタメ ●

ナショナルジオグラフィック

アニマルプラネット（HD）

ニ
ュ
ー
ス

日テレNEWS24

TBS NEWS

日経CNBC

CNNj

BBCニュース ●

趣
味
・
教
育

旅チャンネル

釣りビジョン HD

囲碁・将棋チャンネルＨＤ ● ●

寄席チャンネル

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

ショップチャンネル

QVC（キューヴィーシー）

ジュエリー☆GSTVHD

eoオンデマンドでご覧いただけるチャンネルは以下の通りです。

チャンネルラインアップ

※2024年4月確認のチャンネルラインアップです。
※放送内容は予告なしに変更することがあります。
※eoオンデマンド：「●」は対応チャンネルです。なお、チャンネルごとに、配信タイミングによっては視聴可能番組がない場合もあります。

eo光
チャンネル

関西の地域情報満載の「eo光
チャンネル」も、eoオンデマンド
でご覧いただけます！
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メニュー

新着作品

チャンネル オンデマンドへようこそ！

新着作品

チャンネル オンデマンドへようこそ！へようこそ！

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

チャンネルで探す

設定

ご利用ガイド

閉じる

4K作品

ジャンルで探す

作品検索

お知らせ

eoオンデマンドのトップ画面が表示されま
す。「 決定」を押してメニューを開きます。

「お気に入り」に登録した作品や「ジャンルで
探す」などの中から、ご希望の検索方法を選び、

「 決定 」を押します。

5eo光テレビチューナーのリモコンの「VOD」
を押します。

「はじめる」を選び、「 決定 」を押します。
リモコンの「メニュー」ボタンを押します。

表示された「ワンタイムキー」をお控えいただ
きリモコンの「VOD」ボタンを押します。

リモコンの数字ボタンでワンタイムキーと郵
便番号を入力します。

「無料で利用する」を選択し「 決定 」を押します。

3

4

エラーなどの画面が表示される場合

「eo光テレビご利用ガイド」をご覧いた
だき、インターネットへの接続を確認し
てください。

eoオンデマンドを、eo光テレビチューナーで視聴する場合の操作方法をご案内します。
eo光テレビチューナーのリモコンで操作を行ってください。

eoオンデマンドの利用方法（eo光テレビチューナーで視聴する場合）1

検索方法

お気に入り お気に入りに登録した番組が
表示されます。

視聴履歴 過去に視聴したページが表
示されます。

新着作品
新しく配信された番組を確認
できます。新着作品に表示さ
れるのは、配信されてから7
日です。

見逃し作品 見逃し作品を確認できます。

4K作品

4K作品を一覧で確認できま
す。
※4K対応eo光テレビチュー
ナーをご利用の場合のみ表示さ
れます。

ジャンルで探す
「 映画」「 スポーツ」などの
ジャンルで絞り込むことがで
きます。

チャンネルで探
す

チャンネル名から番組を探す
ことができます。

作品検索 番組名やキーワードなどから
番組を自由に検索できます。
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番組の詳細画面が表示されます。
「見る」を選択して、「決定」を押すと再生が開始
されます。

一覧からご覧になりたい作品をお選びいただ
き、「決定」を押します。

メニュー

趣味・教育・外国語

趣味・教育・外国語

ぷらっと旅気分

趣味・教育・外国語

原田伸郎のこの街ええなぁ

趣味・教育・外国語

技術立国日本！

趣味・教育・外国語

歴史ろまん紀行

趣味・教育・外国語

めざせ！ちょい達 IT 講座

趣味・教育・外国語

関西☆美食紀行　グルマンの隠れ家

再生回数順 終了日時順 50音順制作年順新着順

続きから視聴する場合

途中で再生を停止した場合、「見る」を押してい
ただくと、続きから視聴ができます。
はじめから視聴される場合は、「 はじめから見
る」を押してください。
※�はじめて視聴される場合、「はじめから見る」のボ
タンは表示されません。

76
メニュー

その他エピソード

0 時間 14 分 / 【ナビゲーター】あだち理絵子
配信期間：2016/08/05 まで

ぷらっと旅気分　海の京都　
天橋立ぶらり旅～京都府宮津市～

趣味・教育・外国語

海外からの観光客が増加している天橋立では、“海の京都”
をテーマにした一期一会のおもてなしを展開しています。
クリーンな町づくり、新鮮な海の幸、そしてもう一つ大
切なのがお土産です。♪お酒はぬるめの燗がいい～肴はあ
ぶった烏賊でいい～♪だったら合体しましょう！その名
も“徳利いか”。徳利に燗酒を注ぎ込むと、お出汁の海が
広がりますよ。

▲

見る お気に入り ★登録する

番組再生時のリモコン操作について

「登録順」※1「新着順」「制作年順」「再生回数順」
「終了日時順」「50音順」を押していただくと、そ
れぞれの内容で並び替えて表示することができま
す。
※1「お気に入り」選択時のみ表示されます。

番組を再生中に「
決定

」または「 決定 」を押す。　※「 」でも同様の操作ができます。

　一時停止

一時停止中に「
決定

」または「 決定 」を押す。　※「 」でも同様の操作ができます。

　一時停止 ⇒ 再生

再生中・一時停止中に
  「決定 」または「 」を押す  …………  20 秒早送り
  「 」を押す  ……………………………  300 秒早送り

再生中・一時停止中に
  「 決定」または「 」を押す  …………  20 秒早戻し
  「 」を押す  ……………………………  300 秒早戻し

※1�ボタン長押しで連続的にスキップします。　※2�「30秒送り」ボタンは使用できません。

※各ボタンを長押ししていただくと、スキップします。

　早送り

　早戻し

「戻る」または「 」を押す。
「前の画面に戻りますか？」と表示されるので、「はい」を選択して「 決定 」を押す。

　視聴を止める

｝※1

｝※1
※2

番組再生中の操作方法についてご案内します。eo光テレビチューナーのリモコンで操作を行っ
てください。
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年齢制限が指定されている番組を、暗証番号を入力しないと視聴ができないように設定するこ
とができます。番組に年齢制限が指定されているかどうかは、番組の詳細画面でご確認いただ
けます。
※ 年齢制限のかかっていない番組は、詳細画面に「年齢制限」の項目は表示されません。
※ eoオンデマンドの「年齢視聴制限」はeoオンデマンドのみに適用されます。eo光テレビチューナー本体

の「視聴年齢制限」 とは異なりますのでご注意ください。

年齢視聴制限の設定方法 eo光テレビチューナーのリモコンを使って操作をしてください。

暗証番号の登録方法1

3

4

2

5

チャンネル オンデマンドへようこそ！ チャンネル オンデマンドへようこそ！へようこそ！

メニュー

新着作品

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

チャンネルで探す

設定

ご利用ガイド

閉じる

4K作品

ジャンルで探す

作品検索

お知らせ

暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する設定する キャンセル

閉じる

暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する設定する キャンセル

閉じる

新着作品

チャンネル オンデマンドへようこそ！

新着作品

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

チャンネル オンデマンド

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

eoID（マスター会員）とパスワードを入力してください。

eoID

パスワード

閉じる

ログイン

「 決定」を押してメニューを開きます。
「設定」を選択し、「決定 」を押します。
「暗証番号変更」を選択し、「 決定 」を押します。

「確認入力」に同じ暗証番号を入力し、
「 決定 」を押します。

ログイン画面が表示されますので、eo光登録
証記載のeoID、eoIDパスワードを入力しま
す。

「ログイン」を選択し、「 決定 」を押します。

「 決定 」を押します。

「新しい暗証番号」を選択し、ご希望の暗証
番号を入力します。「 決定 」を押します。

暗証番号変更

設定する キャンセル

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

0

閉じる

暗証番号の入力は、eo光テレビ
チューナーリモコンの

「
決定

」「
決定

」で行えます。
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年齢視聴制限の設定方法2

3

4

2

5

6 7

年齢視聴制限設定

世帯全ての IDを対象とし、視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）作品を視聴する際、暗証番号の入力画面を表示します。

設定中

閉じる

設定する

設定しない

PG-12 以上の作品を制限

R-15 以上の作品を制限

R-18 以上の作品を制限

PG-12 とは

R-15 とは

R-18 とは

12歳未満（小学生以下）の視聴には、成人保護者の助言や指導が適当とされる指定のこと。

15歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

18歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

年齢視聴制限設定

世帯全ての IDを対象とし、視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）作品を視聴する際、暗証番号の入力画面を表示します。

設定中

閉じる

設定する

設定しない

PG-12 以上の作品を制限

R-15 以上の作品を制限

R-18 以上の作品を制限

PG-12 とは

R-15 とは

R-18 とは

12歳未満（小学生以下）の視聴には、成人保護者の助言や指導が適当とされる指定のこと。

15歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

18歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

年齢視聴制限設定

世帯全ての IDを対象とし、視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）作品を視聴する際、暗証番号の入力画面を表示します。

設定中

閉じる

設定する

設定しない

PG-12 以上の作品を制限

R-15 以上の作品を制限

R-18 以上の作品を制限

PG-12 とは

R-15 とは

R-18 とは

12歳未満（小学生以下）の視聴には、成人保護者の助言や指導が適当とされる指定のこと。

15歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

18歳未満の視聴を禁止する指定のこと。

設定しますか？

はいはい いいえ

暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する設定する キャンセル

閉じる暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する キャンセル

閉じる

設定しますか？

はいはい いいえ

暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する設定する キャンセル

閉じる暗証番号変更

暗証番号の使用について

・視聴年齢制限（PG-12・R-15・R-18）ジャンルの作品を表示する際入力
・視聴制限を設定されている場合、対象作品の視聴時に入力

新しい暗証番号

確認入力

・ ・ ・ ・

・ ・ ・ ・

設定する キャンセル

閉じる

変更が完了しました。

閉じる

新着作品

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

暗証番号入力

認証する認証する キャンセル

・ ・ ・ ・

暗証番号がわからなくなった方は、メニュー＞ 「設定」 ＞ 「暗
証番号変更」で暗証番号を変更することができます。
※eoID（マスター会員）とパスワードが必要です。

閉じる

新着作品

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

作品検索

ご利用ガイド

閉じる

年齢視聴制限設定

ログアウト

暗証番号変更

ジャンルで探す

チャンネルで探す

お知らせ

設定

暗証番号入力

認証する認証する キャンセル

・ ・ ・ ・

暗証番号がわからなくなった方は、メニュー＞ 「設定」 ＞ 「暗
証番号変更」で暗証番号を変更することができます。
※eoID（マスター会員）とパスワードが必要です。

閉じる

設定したい年齢制限を選択し、「 決定 」を2回
押します。

設定した暗証番号を入力し、「 決定 」を押します。

「はい」を選択し、「 決定 」を押します。
「変更が完了しました」と表示されれば、
年齢視聴制限の設定は完了です。

「はい」を選択し、「 決定 」を押します。 「変更が完了しました」と表示されれば、
暗証番号の登録は完了です。

「 決定 」を押し、「年齢視聴制限の設定方法」
手順 1 -❷ へお進みください。

チャンネル オンデマンドへようこそ！ チャンネル オンデマンドへようこそ！へようこそ！

メニュー

新着作品

トップ

お気に入り

視聴履歴

新着作品

見逃し作品

チャンネルで探す

設定

ご利用ガイド

閉じる

4K作品

ジャンルで探す

作品検索

お知らせ

「 決定」を押してメニューを開きます。
❶「設定」を選択し、「決定 」を押します。
❷「年齢視聴制限設定」を選択し、「 決定 」を押
します。

「認証する」を選択し、「 決定 」を押します。
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続きから視聴する場合

途中で再生を停止した場合、「見る」を押して
いただくと、続きから視聴ができます。
はじめから視聴される場合は、「 はじめから
見る」を押してください。
※�はじめて視聴される場合は、「はじめから見る」の
ボタンは表示されません。「お気に入り」に登録した番組や「ジャンル」

などの中から、ご希望の検索方法を選び、
タップします。

「eoID」「eoIDパスワード」などを入力し、
ログインしてください。

3

番組の詳細画面が表示されます。
「見る」をタップすると再生が開始されます。

7

下記のURLにアクセスして、eoオンデマン
ドアプリをダウンロードします。

1

ダウンロードした、eoオンデマンドアプリを
タップし、表示された画面で「 ログイン」を
タップします。

2

eoオンデマンドの利用方法 （スマートフォン・タブレットで視聴する場合）2

画面右上の「 」をタップします。

4

一覧からご覧になりたい番組をタップします。

6

番組名やキーワードなどから番組を検索
する場合は、画面右上の「  」をタップ
します。

「 並び替え」をタップしていただくと、
「登録順」※1「新着順」「制作年順」「再生
回数順」「終了日順」「50音順」に並び替
えて表示することができます。
※1「お気に入り」選択時のみ表示されます。

https://support.eonet.jp/p/71005/https://support.eonet.jp/p/71005/https://support.eonet.jp/p/71005/

5
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画面右上の「  」をタップします。
「設定」→「年齢視聴制限設定」をタップしま
す。

1 1

2 2

画面右上の「  」をタップします。
「設定」→「暗証番号変更」をタップします。

ログイン画面が表示されますので、eo光登録
証記載のeoID、eoIDパスワードを入力し、

「ログイン」をタップします。

「新しい暗証番号」と「確認入力」に、ご希望
の暗証番号を入力します。

「設定する」をタップします。

「はい」をタップします。
「 暗証番号を変更しました」と表示されれば、
暗証番号の登録は完了です。

「閉じる」をタップします。

「はい」をタップします。
「 年齢視聴制限設定を変更しました」と表示
されれば、年齢視聴制限の設定は完了です。

「閉じる」をタップします。

「年齢視聴制限設定」をタップして、「年齢視
聴制限の設定方法」手順 2  へお進みくださ
い。

年齢視聴制限の設定方法

年齢制限が指定されている番組を、暗証番号を入力しないと視聴ができないように設定するこ
とができます。番組に年齢制限が指定されているかどうかは、番組の詳細画面でご確認いただ
けます。
※ 年齢制限のかかっていない番組は、詳細画面に「年齢制限」の項目は表示されません。
※ eoオンデマンドの「年齢視聴制限」はeoオンデマンドのみに適用されます。eo光テレビチューナー本体

の「視聴年齢制限」とは異なりますのでご注意ください。

暗証番号の登録方法1 年齢視聴制限の設定方法2

設定した暗証番号を入力し、「 認証する」を
タップします。

設定したい年齢制限を選択し、「設定する」を
タップします。

3

3

4

4

5
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「お気に入り」に登録した番組や「ジャンル」な
どの中から、ご希望の検索方法を選び、 クリッ
クします。

4

eoオンデマンドを、パソコンで視聴する場合の操作方法をご案内します。

eoオンデマンドの利用方法 （パソコンで視聴する場合）3

「eoID」「eoIDパスワード」などを入力し、ロ
グインしてください。

3

ブラウザーのアドレス入力欄に下記のURLを
入力し、eoオンデマンドに接続します。

1

画面右上の「ログイン」をクリックします。

2

一覧からご覧になりたい番組をクリックしま
す。

5

番組名やキーワードなどから番組を検索
する場合は、「 」をクリッ
クします。

「登録順」※1「新着順」「制作年順」「再生
回数順」「 終了日時順」「50 音順」をク
リックすると、それぞれの内容に並び替
えて表示することができます。
※1「お気に入り」選択時のみ表示されます。

検索方法

チャンネル一覧 チャンネル名から番組を探
すことができます。

お気に入り お気に入りに登録した番組
が表示されます。

視聴履歴 過去に視聴したページが表
示されます。

新着作品
新しく配信された番組を確
認できます。新着作品に表
示されるのは、配信されて
から7日です。

見逃し作品 見逃し作品を確認できます。

ジャンル
「 映画」「 スポーツ」などの
ジャンルで絞り込むことが
できます。

　https://eo.smartvod.jp/　https://eo.smartvod.jp/　https://eo.smartvod.jp/
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「見る」をクリックすると、動画が再生します。

6 続きから視聴する場合

途中で再生を停止した場合、「見る」をクリッ
クしていただくと、続きから視聴ができます。
はじめから視聴される場合は、「 はじめから
見る」をクリックしてください。
※�はじめて視聴される場合は、「はじめから見る」の
ボタンは表示されません。

1

2 2

3

画面右上の「設定」をクリックします。
ログイン画面が表示されますので、eo光登録
証記載のeoID、eoIDパスワードを入力し、

「ログイン」をクリックします。

画面右上の「設定」をクリックします。
ログイン画面が表示されますので、eo光登録
証記載のeoID、eoIDパスワードを入力し、

「ログイン」をクリックします。

「はい」をクリックします。
「暗証番号を変更しました」と表示されれば、
暗証番号の登録は完了です。

「閉じる」をクリックします。

「新しい暗証番号」と「確認入力」に、ご希望
の暗証番号を入力します。

「設定する」をクリックします。

「はい」をクリックします。
「 年齢視聴制限設定を変更しました」と表示
されれば、年齢視聴制限の設定は完了です。

「閉じる」をクリックします。

「年齢視聴制限設定」をクリックして、「年齢
視聴制限の設定方法」手順 3  へお進みくだ
さい。

年齢視聴制限の設定方法

年齢制限が指定されている番組を、暗証番号を入力しないと視聴ができないように設定するこ
とができます。番組に年齢制限が指定されているかどうかは、番組の詳細画面でご確認いただ
けます。
※ 年齢制限のかかっていない番組は、詳細画面に「年齢制限」の項目は表示されません。
※ eoオンデマンドの「年齢視聴制限」はeoオンデマンドのみに適用されます。eo光テレビチューナー本体

の「視聴年齢制限」とは異なりますのでご注意ください。

暗証番号の登録方法1 年齢視聴制限の設定方法2

「年齢視聴制限設定」をクリックします。

設定した暗証番号を入力し、「認証する」を 
クリックします。

設定したい年齢制限を選択し、「設定する」を
クリックします。

3

4

5
4

1
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ご注意

24.08 Ver20.0

eoユーザーサポート

〈お電話不要でかんたんにお問い合わせ〉
LINEやチャットなどで、時間や場所を問わず、いつでも気軽にお問い合わせ
いただけます。

お問い合わせ先一覧　お問い合わせ先一覧　お問い合わせ先一覧　 　https://support.eonet.jp/e/200005/　https://support.eonet.jp/e/200005/　https://support.eonet.jp/e/200005/

お問い合わせ

※対応時間：自動応答 24時間、オぺレーター 9：00 ～ 21：00
スマホから
アクセス !

よくあるご質問や、各種マニュアルなど、eoサービスを快適にご利用いただく
ためのWebサイトです。 スマホから

アクセス!
eoeoeoユーザーサポート　ユーザーサポート　ユーザーサポート　 　https://support.eonet.jp/　https://support.eonet.jp/　https://support.eonet.jp/
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