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eoメッシュWi-Fiご利用ガイド
本紙では、eo メッシュ Wi-Fi と eo ホームゲートウェイまた
は eo 光多機能ルーターをセットで利用する場合の設定方法を
ご案内しています。

eo メッシュ Wi-Fi のみでご利用いただく場合の
設定方法は、eo ユーザーサポート（https://
support.eonet.jp/e/240060/）をご覧ください。

eo 光ネット (type N) をご利用の際の設定方法は
eo ユーザーサポート (type N)（https://
support.eonet.jp/e/240077/）をご覧ください。
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※キャリアメール（ docomo や ezweb や softbank）は登録確認メールを受信できない場合があります。 
eo のメールアドレスまたは Gmail や Yahoo メール等のフリーメールアドレスをご利用ください。

eoメッシュWi-Fi設定の流れ 所要時間約 40 分

1	 配線方法  ........................................................................  3 約 5 分

2-1 設定アプリのインストール ....................................................................... 4

iOS	 iOS / iPad OS 11.0 以上 AndroidTM	 AndroidTM 5.0 以上

■ 機器の情報・ランプ状態のご案内 ..................................................................  16

・ スマートフォン/ タブレット（パソコンでは設定できません）

・ 設定アプリ「Decoアプリ」

・ メールアドレス

・ eoメッシュ Wi-Fi本体（LANケーブル・電源アダプター）

■ eoメッシュ Wi-Fiの暗号化方式変更方法  ..................................................  17
■ eoメッシュ Wi-Fiの初期化方法  .................................................................  18
■ 設定に必要なID・パスワードのお控え欄  ......................................................  19

2-2 TP-Link IDの作成とログイン  ................................................................. 5

2-3 eoメッシュ Wi-Fi（1台目）の設定  ....................................................... 7

約 5 分

約 5 分

約 10 分～ 20 分

3	 2台目以降の設定  ...................................................  10 約 5 分 / 台

5	 設置場所の決定  .......................................................  14

4	 ブリッジモードへの切り替え  .........................  12

約 5 分 / 台

約 5 分 / 台

eoメッシュWi - F iの設定に必要なもの

2	 初期設定  ........................................................................  4
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1	 配線方法

LAN

1

1

2

どちらでも
使用可能

2

eoメッシュWi-Fi以外
の配線については、それ
ぞれの機器に付属する冊
子をご覧ください。

eo メッシュ Wi-Fi と eo ホームゲートウェイまたは eo 光多機能ルーターを接続する方法をご案内します。
eo ホームゲートウェイまたは eo 光多機能ルーターの設定がまだの場合は、「eo 光ネットスタート設定ガ
イド（eo ホームゲートウェイ）／ eo 光シンプルプランスタート設定ガイド／ eo 光多機能ルーターご利用
ガイド」をご覧いただき、先に設定を完了してください。

eo メッシュ Wi-Fi

eo ホームゲートウェイ /eo 光多機能ルーター（一例）

中継機をご利用の場合

eo ホームゲートウェイ /eo 光多機能ルーターの無線機能（有料）をご利用の場合
eo メッシュ Wi-Fi ご利用時、通常 eo ホームゲートウェイ /eo 光多機能ルーターの無線機能（有料）をご利用いただく
必要はありません。無線機能の解約方法は、eo ユーザーサポート（https://support.eonet.jp/usqa/r/130.html）をご
覧ください。

eoメッシュ Wi-Fiご利用時、通常中継機の併用は必要ありません。eo無線LAN中継機を解約される場合は、裏表紙をご
覧ください。

所要時間約 5 分

2-1（次のページ）へ　

eoホームゲートウェイ /eo 光多機能ルーターの「LAN」とeoメッシュWi-FiのLAN ポートを
LANケーブルでつなぐ。

eo メッシュ Wi-Fi に同梱の電源アダプターを取り付け、電源プラグをコンセントに差し込む。

1

2

※お届けした複数台の eo メッシュ Wi-Fi は、どの本体でも 1 台目として設定が可能です。
２台目以降の eo メッシュ Wi-Fi には、まだ電源を入れないでください。

eo メッシュ Wi-Fi のランプが、黄色に点
灯したあと、青色の点滅に変われば配線は
完了です。
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2	 初期設定

「検索」をタップします。

「App Store」をタップします。
「TP-Link Deco」を選択し、「入手」をタップ
します。
※画面に表示される操作にしたがってアプリ

をインストールしてください。 

ホーム画面に「Deco」のアイコンが表示され
ていればインストールは完了です。

1

2

3

5

4

検索欄に「deco」と入力し検索します。

または 2 次元コード
からアクセスし、 4 
へお進みください。

設定アプリのインストール 所要時間約 5 分初回のみ2-1

eo メッシュ Wi-Fi の初期設定方法をご案内します。
※画面は iOS 版の「Deco アプリ」を元にご案内しております。ご利用の端末によって一部画面

遷移が異なる場合があります。
設定方法を動画でご覧になりたい場合、右の 2 次元コードからアクセスしてください。

eo メッシュ Wi-Fi の設定をするために、お持ちのスマートフォンやタブレットに「Deco アプリ」（無料）
をインストールします。
※モバイルデータ通信経由でアプリをインストール、アップデートする場合、別途データ通信量が発生しますのでご注

意ください。（可能であれば Wi-Fi 環境下で実施されることをおすすめします）

2-2（次のページ）へ

対応 OS（2023 年 4 月現在）iOS / iPad OS 11.0 以上
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「利用できるメールアドレス」を入力し「次へ」
をタップします。
※メールアドレスに確認メールが届くため、

受信可能なメールアドレスを入力してくだ
さい。

TP-Link IDの作成とログイン2-2

「許可しない」をタップします。
※画面が表示されない場合は次へお進みくだ

さい。

ホーム画面の「Deco」をタップして起動します。

1

4

「任意のパスワード」を決めていただき、入力
します。

「登録」をタップします。

5

入力したメールアドレスとパスワー
ドは、忘れないように、19 ページ 
1 2 へお控えください。

所要時間約 5 分初回のみ

「TP-Link ID の作成」をタップします。

3

「許可」をタップします。
※画面が表示されない場合は次へお進みくだ

さい。

「ローカルネットワーク権限を既に付与済み」
をタップします。

内容を確認の上チェックボックスをタップし
てチェックします。

「続行」をタップします。

2
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6

内容を確認の上チェックボックスをタップし
てチェックします。

「確認」をタップします。
4 で入力したメールアドレス宛にメールが送
られます。
ご利用のメールソフトを起動して「TP-LINK」
からメールが届いているか確認してください。

メール本文内にある「クリックして登録を完
了」を押します。

7

「Deco アプリ」の画面に戻ります。
「アクティベート済み＆ログイン」をタップし
ます。

8
2-3（次のページ）へ

10

「あとで」をタップします。

4 5 で入力したメールアドレスとパスワー
ドを入力し、「ログイン」をタップします。

9

「OK」をタップします。
これでTP-Link IDの作成とログインは完了です。

11
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eoメッシュWi -F i（1台目）の設定 所要時間約 10 分～ 20 分2-3

「Deco アプリ」を使用して、eo メッシュ Wi-Fi の設定を行います。
※アプリの操作は、eo メッシュ Wi-Fi の近くで行ってください。
※アプリの更新により、掲載している案内と実際の画面が異なる場合があります。

「スタート！」をタップします。

2

1

「接続」をタップします。

3

「許可」をタップします。

「Deco をセットアップ」をタップします。

4

「 」をタップします。

5

「再起動しました」をタップします。
※モデムの再起動を行う必要はありません。

6
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上記画面が表示された場合は、
ルーターの電源が入っているか、eo
メッシュ W i - F iとルーターがLAN
ケーブルで接続されているかを確認し
てください。

問題なければ、再度スマートフォンを本
体に近づけて「再起動」をタップします。

設置予定の場所を選択し、「 」をタップし
ます。
※識別用の名前なので実際の設置場所と異
なっていても問題ありません。

インターネット接続タイプが「動的 IP」となっ
ている事を確認し、「次へ」をタップします。

7 8

1  「任意のネットワーク名」を入力します。
※全角文字を使用した場合、接続する端末側

によっては文字化けしたり、表示されない
などの不具合が発生する可能性があります。

2  「任意のパスワード」を決めていただき、
入力します。

各項目を入力後「次へ」をタップします。

9

入力した内容は忘れないよう、19
ページの 3 4 にお控えください。

1

2
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「次へ」をタップします。

「終了」をタップします。

12

13

上記の画面が表示された場合は、一度
アプリを終了し、eoメッシュ W i - F i
に手動で接続してください。
接 続するネットワーク名（SSID）は、
9  で設定したものです。
接続後、 12  をご覧ください。

11 下の画面が表示されるまで、お待ちください。

「接続」をタップします。

自動アップデートを有効にする場合は「 」を、
無効にする場合は「スキップ」をタップします。

10

以上で 1 台目の設定は完了です。
2 台目以降の設定方法については 10 ページを
ご覧ください。

14

3 2台目以降の設定（10ページ）へ
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3	 2台目以降の設定

2

3

1

「Deco」をタップして起動します。

4

5

ご利用環境に近い間取りを選択し「 」をタッ
プします。

1 台目の近くで、設定する eo メッシュ
Wi-Fi の電源プラグをコンセントに差し込み
ます。

「Deco アプリ」を使用して、２台目以降の eo メッシュ Wi-Fi の設定を行います。
※アプリの操作は、設定する eo メッシュ Wi-Fi の近くで行ってください。
※ iOS 版の「Deco アプリ」の画面を元に説明していますが、AndroidTM 版でも基本的に画面遷移は同じです。

1 台目
（メイン機）

設定する
eo メッシュ Wi-Fi

所要時間約 5 分 /1 台iOS / AndroidTM 共通

「 」をタップします。

「 Deco ユニットを追加」をタップします。

6

「 」をタップします。

「 」をタップします。

7

8

設定する
eo メッシュ Wi-Fi

※黄色に点灯している場合は、しばらく
お待ちください。

設定する eo メッシュ Wi-Fi のランプが青色
に点滅していることを確認します。

「 」をタップします。
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下の画面が表示されるまで、お待ちください。

10 で設定した設置場所の名前か、追加した
eo メッシュ Wi-Fi の SSID が表示されてい
れば、2 台目以降の設定は完了です。

10
「了解」をタップします。

「終了」をタップします。

※さらに eo メッシュ Wi-Fi を追加する場合
は「別の Deco を追加」をタップし、 5  へ
進みます。

設定中の eo メッシュ Wi-Fi の設置場所を選
択し、「 」をタップします。
※ここで選択した設置場所の名前が、各メッ

シュ Wi-Fi を識別する名前となります。
設置場所は設定後もアプリから変更可能で
す。

12

11

13

4 ブリッジモードへの切り替え（12ページ）へ

型番：Deco X20(JP) 　Ver:1.0
S/N:XXXXXXXXXXXXX

MAC:XX-XX-XX-XX-XX-XX
SSID:Deco_XXXX

型番：Deco X20(JP) 　Ver:1.0
S/N:XXXXXXXXXXXXX

MAC:XX-XX-XX-XX-XX-XX
SSID:Deco_XXXX

※ eo メッシュ Wi-Fi のネットワーク名
（SSID）は、本体底面のシールに記載さ
れています。

9

「このデバイスを追加」をタップします。
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4	 ブリッジモードへの切り替え

1

「Deco」をタップして起動します。

eo メッシュ Wi-Fi をブリッジモードに変更する方法をご案内します。
※ iOS 版の「Deco アプリ」の画面を元に説明していますが、AndroidTM 版でも基本的に画面遷移は同じです。

所要時間約 5 分 /1 台

「詳細」をタップします。

3

「 」をタップします。

2

「高速ローミング」をタップします。

4

「高速ローミング」をタップしてオンにします。

※ご利用されている端末が高速ローミングに
対応していない場合、Wi-Fi に接続できなく
なる、または不安定になる場合があります。
その場合はオフに切り替えてください。

「 」をタップします。

5
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「動作モード」をタップします。

6

「ブリッジモード」をタップし、「適用」をタッ
プします。

7 「再起動」をタップします。

再起動後に、ホーム画面に戻れば、eo メッ
シュ Wi-Fi の設定は完了です。

9

8

5 設置場所の決定（14ページ）へ

ブリッジモードへの切り替え後は、すべ
てのeoメッシュWi -F iが再起動（黄点
灯）します。
その後ランプ状態が「 赤点滅」となり、
Decoアプリ側では「オフライン」状態
となりますが正常な動作です。
動作が完了し、ランプが「緑点灯」にな
るまでそのままお待ちください。
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5	 設置場所の決定

無線ルーター

電波が届かない
2F

1F

電波が届く電波が届く

2台目

2F

1F

1 台目の
eoメッシュWi-Fi

2 台目以降の eo メッシュ Wi-Fi を設置する場所についてご案内します。

A  eo メッシュ Wi-Fi 無しの場合 B  eo メッシュ Wi-Fi を設置した場合

無線（Wi-Fi）の電波は無線ルーターを中心に 1  のように広がっています。
B のように 1 台目 eo メッシュ Wi-Fi の電波が届く範囲に 2 台目の eo メッシュ Wi-Fi を設置することで、
より広い範囲で無線 LAN を利用できるようになります。

1

1

2

設定に利用したスマートフォンで、「1 台目の eo メッシュ Wi-Fi」の電波をキャッチできる場所かつ、電波状況
の良い場所を探してください。

※設置場所の例を次のページでご案内しています。
※宅内 LAN 配線をご利用の場合は、次のページをご覧ください。

1 の範囲で、実際に端末（スマートフォンやパソコン）を利用したい場所の間に、2 台目の eo メッシュ Wi-Fi 
を設置し、電源プラグをコンセントに差し込みます。

画像は一例です。端末によって異なります。

98％ 98％ 4G 98％

4G LTE

電波状況が
良い

電波は届いているが
弱い

電波が
届いていない

所要時間約 5 分 /1 台
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2台目以降の設置場所例

3 数分お待ちいただき、eo メッシュ Wi-Fi のランプが赤点
滅から緑点灯に変われば設定は完了です。

※設置場所によっては、緑点灯に変わるまでに 5 分程度か
かる場合があります。

※ 5 分程度お待ちいただいてもランプが赤点滅している場
合は、設置場所を再検討します。1 台目の eo メッシュ
Wi-Fi と距離を近づけて、緑点灯に変わるかをご確認く
ださい。

1 台目（メイン機）の真上または真下の部屋に、
2 台目以降を置くとつながりやすくなります。

1 台目（メイン機）と利用場所の中間あたりに２台目を置くと
つながりやすくなります。

宅内 LAN 配線をご利用の場合は、下記のように
配線することで通信が安定します。

【宅内 LAN 配線をご利用の場合】

電波が届く電波が届く

2台目

2F

1F

1 台目の
eoメッシュWi-Fi

ご利用場所

2台目

1台目の
eoメッシュWi-Fi

2 台目

壁の LANジャック

壁の LANジャック

2F

1F

1 台目のeoメッシュWi-Fi

光ファイバーケーブル LANケーブル

1台目（メイン機）のeoメッシュWi-Fiの設置場所と利用場所のフロアが異なる場合

1台目（メイン機）のeoメッシュWi-Fiの設置場所と利用場所のフロアが同じ場合
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本ページでは、機器の情報やランプの状態についてご案内します。

ランプ状態

型番：Deco X20(JP) 　Ver:1.0
S/N:XXXXXXXXXXXXX

MAC:XX-XX-XX-XX-XX-XX
SSID:Deco_XXXX

ランプ
ステータスに応じて色が変わります。
詳細は下記のランプ状態をご覧ください。

リセットボタン
1 秒間押すと、本体は工場出荷時の初期設定にリセッ
トされます。

機器の MAC アドレスと初期のネットワーク名（SSID）
が記載されたシールが貼り付けられています。

1

2

3
型番：Deco X20(JP) 　Ver:1.0
S/N:XXXXXXXXXXXXX

MAC:XX-XX-XX-XX-XX-XX
SSID:Deco_XXXX

ランプの色／つき方 状態

黄色
点滅 本体がリセット中

点灯 本体が起動中

青色
点滅 本体のセットアップ準備完了

点灯 本体がセットアップ中

緑色
点滅 ファームウェアのアップグレード中

点灯 本体の設定が完了し、良好に稼働中

赤色
点滅 メインの eo メッシュ Wi-Fi との接続が切れている

点灯 本体に問題が発生している

機器の情報・ランプ状態のご案内



17

初
期
設
定

配
線
方
法

ブ
リ
ッ
ジ
モ
ー
ド
へ
の
切
り
替
え

2
台
目
以
降
の
設
定

設
置
場
所
の
決
定

本ページでは eo メッシュ Wi-Fi の、暗号化方式を変更する方法をご案内します。
ご利用の端末に対応した暗号化方式を選択して設定してください。
※暗号化方式を「WPA3-Personal」に変更した場合、対応していない端末は接続できなくなるためご注意ください。

2

6

8

ご希望の暗号化方式をタップします。
「 」をタップします。

「 」をタップします。

「保存」をタップします。
以上で暗号化方式の変更は完了です。

5

「セキュリティ」をタップします。

7

「Wi-Fi 設定」をタップします。

eoメッシュWi -F iの暗号化方式変更方法

3

「2.4GHz ＆ 5GHz ネットワーク」をタップし
ます。

4

「詳細」をタップします。

1

「Deco」をタップして起動します。
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1

2

「Deco」をタップして起動します。

3

赤枠の個所をタップします。

「 」をタップします。

「削除」をタップします。

「削除」をタップします。

4

5

ここでは eo メッシュ Wi-Fi 本体の初期化方法をご案内します。初期化をすると eo メッシュ Wi-Fi の設定
はすべて削除されます。
※アプリの操作は、初期化する eo メッシュ Wi-Fi の近くで行ってください。
※ iOS 版の「Deco アプリ」の画面を元に説明していますが、AndroidTM 版でも基本的に画面遷移は同じです。

6

メイン画面に戻れば、初期化は完了です。

7

eoメッシュWi -F iの初期化方法

初期化したい eo メッシュ Wi-Fi をタップし
ます。

※この時メインの eo メッシュ Wi-Fi（1 台目）
を選択すると、2 台目以降も同時に初期化
されます。
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設定に必要なID・パスワードのお控え欄

設定中に決められた ID・パスワードを以下のメモ欄にお控えください。
お控えいただいた ID・パスワードは、今後も eo メッシュ Wi-Fi の設定に必要になります。
初期設定完了後も、かならず保管してください。

最新版のマニュアルについて

本マニュアルの最新版は eo ユーザーサポートでご覧いただけます。

https://support.eonet.jp/e/200027/https://support.eonet.jp/e/200027/https://support.eonet.jp/e/200027/

eo メッシュ Wi-Fi の設定を行う「Deco アプリ」にログインするために必要な ID です。アプリをイ
ンストールする際に登録を行ったメールアドレスがそのまま TP-Link ID となります。

TP-Link ID（メールアドレス）

ネットワーク名（SSID）

パスワード

暗号化キー（無線接続用パスワード）

eo メッシュ Wi-Fi の利用登録を行った際に、任意で設定していただいた値です。
パソコンやスマートフォンの無線設定を追加で行う際は、下記に控えていただいたネットワーク名とパ
スワードをご利用ください。

TP-Link	ID（メールアドレス）とそのパスワード

eoメッシュWi-Fiのネットワーク名（SSID）と暗号化キー（無線接続用パスワード）

AndroidTM iOS

1

3

4

2



eo メッシュ Wi-Fi ご利用時、通常中継機の併用は必要ありません。併用している場合、サポートの対象
外とさせていただく場合があります。
※ eo メッシュ Wi-Fi の利用に伴い不要となった eo 無線 LAN 中継機や eo 光 PLC アダプターは、着払いで送付くだ

さい。恐れ入りますが、送付用の箱はお客さまにてご用意ください。

• 弊社に到着した日を解約日とします。
• 月の途中で解約する場合、1 カ月分の月額料金がかかります。（日割り計算されません）
• 送付先住所への直接持ち込みには対応しておりません。

不要になった機器の解約・返却について

〒552-0013
大阪府大阪市港区福崎2丁目3-29
ヤマト運輸（株） 中継機返却係

0120-919-151

送付先住所

※お客さまの私物が混入されていた場合、受領後 1 カ月経過後、廃棄させていただきます。
なお、私物の返却を求める通知があった場合でも、返却の求めに応じられない場合があります。

本書の内容の全部あるいは一部を当社に無断で転載あるいは複製することは禁じられています。
本書は、改良などのため予告なく変更することがあります。
Wi-Fi は、Wi-Fi Alliance の登録商標です。
Microsoft および Windows、Microsoft Edge は、米国 Microsoft Corporation の、米国およびその他の国における登録商標または商標です。
Apple および macOS、Safari は Apple Inc. の米国およびその他の国における登録商標または商標です。
IOS は、Cisco の米国およびその他の国における商標または登録商標であり、ライセンスに基づき使用されています。
Android™ は Google LLC の登録商標または商標です。
その他本書に記載する会社名、システム名、製品名は、各社の商標または登録商標です。
なお、本文中の TM および ® マークは一部省略しております。
本書の表示価格は、「税抜」記載のものを除き、すべて税込です。
本書の記載内容は、2025 年 2 月現在のものです。

eoメッシュWi-Fi ご利用ガイド

〈お電話不要でかんたんにお問い合わせ〉
LINEやチャットなどで、時間や場所を問わず、いつでも気軽にお問い合わせ
いただけます。

お問い合わせ先一覧　お問い合わせ先一覧　お問い合わせ先一覧　 　https://support.eonet.jp/e/200005/　https://support.eonet.jp/e/200005/　https://support.eonet.jp/e/200005/

お問い合わせ

※対応時間：自動応答 24時間、オぺレーター 9：00 ～ 21：00
スマホから
アクセス !
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